Flying Cat Kft. — Adatkezelési tajékoztatod

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Adatkezeld

Neve: Flying Cat Kft.

Cim: 1111 Budapest, Bartdk Béla ut 36.

Adatkezel6 képviselGje: Bosznai Tibor Istvan

Az Adatkezel6 adatvédelemmel kapcsolatos elérhet6sége: adatvedelem@hadik.hu

A jelen tdjékoztatd az adatkezel$ egyoldall kotelezettségvallaldsa az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) és a vonatkozd tagéllami jogszabalyok mentén.

Jelen tajékoztatd az Adatkezeld altal barmikor egyoldalian médosithatd és/vagy visszavonhato, az
Erintettek egyidej( tajékoztatdsaval. A tajékoztatds a honlapon torténd kozzététellel, illetve a valtozas
jellegétél figgben az Erintettek kozvetlen értesitésével valdsul meg.

2. Adatkezelés célja

2.1 Asztalfoglaldsok, egyéniigények kezelése

Az Adatkezel6hoz a emailen, személyesen, a www. szatyorbar.hu weboldalon, vagy a Facebook oldalba
beépitett www.reservours.com modulon keresztiil beérkezd asztalfoglalasok és egyedi igények
(alapanyag felhasznalas, szlletésnap, évfordulé ételallergia, megadott egyéb személyes adatok)
kezelése, nyilvantratasa,

Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6 jogos érdekének érvényesitése (6.cikk, (1) f)). - Az Adatkezel§ jogos
érdeke az asztalfoglalds biztositasa, szerz6dést megel8z6 kapcsolattartas és kapcsolattartok adatainak
nyilvantartasa.

A kezelt adatok kore: Név, email cim, telefonszdm, kilonleges igény

Adatkezelés tervezett hatarideje: A selejtezés évente egy alkalommal marcius utolsé munkanapjan
torténik az 1 évnél korabbi adatok selejtezésével

Adatfeldolgozék: Reservours.com asztalfoglalasi rendszer szolgaltatd

Cimzettek: N/A

Adatgy(ijtés forrasa: Erintettsl szarmazé adat

Az adatkezeld a hatdrid6 |djaratat kdveteden az aldbbi adatkezelsi célra mindsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

2.2 Rendezvény szervezése

Rendezvények szervezéséhez kapcsolddd adatkezés, vendéglista nyilvantartasa, kapcsolattartds a
megrendeld, kapcsolattartéjaval, ajdnlatadas, szerz6déskotés elbkészitése, a rendezvény
szervezéséhez szikséges dokumentumok készitése, tarolasa.

Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6 jogos érdekének érvényesitése (6.cikk, (1) f)). - Az Adatkezel6k jogos
érdeke a szerz6dést megel6z6, vagy a szolgdltatast igénybe vevékkel vald kapcsolattartds és
kapcsolattartok adatainak nyilvantartasa.

A kezelt adatok kére: Név, cim, email cim, telefon

Adatkezelés tervezett hatarideje: Az érintett jogosnak itélt tiltakozasdig, de maximum a rendezvényt
kdvets év marcius utolsd napjaig

Adatfeldolgozdk: N/A

Cimzettek: N/A
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Adatgy(ijtés forrasa: Erintetts| szarmazé adat

Az adatkezel§ a hatdridd lajaratat koveteben az aldbbi adatkezelsi célra mingsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A

2.3 Események fotd, video dokumentalasa és kozzététele az adatkezel6 weboldalan
vagy a k6zosségi médidban.

Az adatkezel8 az altala szervezett eseményeirdl fotd és videodfelvételeket készit, melyeket az

Adatkezel§ weboldalan és facebook oldaldn publikalhat, valamint a sajat szervezeti adatbazisaiban

tarol.

Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6 jogos érdekének érvényesitése (6.cikk, (1) f)). - Az Adatkezel§ jogos

érdeke a szervezet promodtalasa a kdzosségi médidban.

A kezelt adatok kore: Arc és testkép

Adatkezelés tervezett hatarideje: Az Erinett tiltakozasaig

Adatfeldolgozék: Social média oldalak

Cimzettek: N/A

Adatgy(ijtés forrasa: Erintetts| szarmazé adat

Az adatkezel§ a hatdridd lajaratat koveteGen az aldbbi adatkezelsi célra mingsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A

2.4 Sajtérendezvényekre meghivott sajté munkatarsak, kapcsolattartok

elérhet&ségének nyilvantartdsa
Az Adatkezeld a sajtérendezvényekkel 6sszefliggésben a sajtd képviselbirdl, kapcsolattartdirdl
nyilvantartast vezet
Adatkezelés jogalapja: Adatkezeld jogos érdekének érvényesitése (6.cikk, (1) f)). - Az Adatkezel§ jogos
érdeke a szervezet hatékony és megszemélyesitett promadcidja érdekében sajtérendezvények tartasa
A kezelt adatok kére: Név, telefonszam, emailcim
Adatkezelés tervezett hatarideje: Az érintett jogosnak itélt tiltakozasdig, de maximum a
sajtérendezvényt kovetd 2. év marcius utolsé napjaig
Adatfeldolgozok: N/A
Cimzettek: N/A
Adatgy(ijtés forrasa: Erintettsl szarmazé adat

Az adatkezel§ a hatdridd lajaratat koveteben az aldbbi adatkezelsi célra mingsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A

2.5 Adatkezels altal szervezett eseményeken fellépé meghivottak kapcsolattartdi

adatainak nyilvantartasa
Az Adatkezeld dltal szervezett eseményeken fellépd meghivottak kapcsolattartdi adatainak kezelése az
esemény szervezéséhez kapcsoldddan, az esemény szervezéséhez sziikséges dokumentumok
készitése, tarolasa.
Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6 jogos érdekének érvényesitése (6.cikk, (1) f)). - Az Adatkezel§ jogos
érdeke a fellép&kkel vald kapcsolattartds és kapcsolattartdk adatainak nyilvantartasa.
A kezelt adatok kére: Név, telefonszam, emailcim
Adatkezelés tervezett hatarideje: A fellépést kbvets év marcius utolsé napjaig
Adatfeldolgozok: N/A
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Cimzettek: N/A
Adatgy(ijtés forrasa: Erintettsl szarmazé adat

Az adatkezel§ a hatdridd lajaratat koveteben az aldbbi adatkezelsi célra mingsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A

2.6 Adatkezels altal szervezett eseményeken fellépé meghivottak adatainak

nyilvantartdsa
Az Adatkezeld dltal szervezett eseményeken fellépd meghivottak adatainak kezelése az esemény
szervezéséhez kapcsoldddan, az esemény szervezéséhez sziikséges dokumentumok készitése,
taroldsa.
Adatkezelés jogalapja: Adatkezeld jogos érdekének érvényesitése (6.cikk, (1) f)). - Az Adatkezel§ jogos
érdeke a fellép&kkel vald kapcsolattartds, és adatainak nyilvantartasa.
A kezelt adatok kére: Név, telefonszam, emailcim
Adatkezelés tervezett hatarideje: A fellépést kdvetd év marcius utolsé napjiig
Adatfeldolgozok: N/A
Cimzettek: N/A
Adatgy(ijtés forrasa: Erintetts| szarmazé adat

Az adatkezel§ a hatdridd lajaratat koveteSen az aldbbi adatkezelsi célra mingsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A

2.7 Bankkartyas fizetési bizonylat kezelése

Az adatkezel dltal nyujtott szolgdltatds, termékértékesités esetén a bankkartyas fizetéshez
kapcsolodo bizonylatok kezelése

Adatkezelés jogalapja: Adatkezeld jogos érdekének érvényesitése (6.cikk (1) f)) - Az adatkezel8 jogos
érdeke a bankkartya szolgaltatoval torténd elszamolas teljesitése érdekében a banki bizonylaton
szereplé adatok kezelése

A kezelt adatok kore: Alairas

Adatkezelés tervezett hatarideje: A szamla kiallitdsatdl szamitott 8. év

Adatfeldolgozok: N/A

Cimzettek: Bank

Adatgy(ijtés forrasa: Erintetts| szarmazé adat

Az adatkezel§ a hatdridd lajaratat koveteSen az aldbbi adatkezelsi célra mingsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A

2.8 Szamla kidllitasa, valamint szerz6dés teljesitéséhez a kapcsolédd kotelezd
dokumentacio kiallitasa

Szamla kidllitdsa valamint szerz6dés teljesitéséhez, szolgaltatas nyujtadsahoz kapcsolddo kotelezd

dokumentdcio kiallitdsa

Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése (6.cikk (1) c))

A kezelt adatok kore: Szamlazasi név és cim, kapcsolattartd neve, beosztds, addszam

Adatkezelés tervezett hatarideje: A szamla kiallitdsatdl szamitott 8. év

Adatfeldolgozék: Hatdsag

Cimzettek: N/A

Adatgy(ijtés forrasa: Erintettsl szarmazé adat
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Az adatkezel§ a hatdridd lajaratat koveteben az aldbbi adatkezelsi célra mingsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A

2.9 Ajanlat, megrendelés kezelés

Megrendelések, ajanlatok nyilvantartdsa a szerz6dés |étrejottéig vagy a megrendelés meghilsuldsaig,
az adatkezel§ kdézponti email cimére vagy valamely kolléga email cimére érkezd kérdések,
ajanlatkérések kezelése, megvalaszoldsa, ajanlatok kiadasa

Adatkezelés jogalapja: Adatkezeld jogos érdekének érvényesitése (6.cikk (1) f)) - Az adatkezel8 jogos
érdeke szerz8dés létrehozdsa érdekében a megrendeldi, beszallitdi kapcsolattartdi adatok kezelése.
A kezelt adatok kére: Név, cim, email cim, telefon, egyedi azonosito, ajanlatban/megrendelésben
megjeldlt adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: Szerz8dés 1étrejottéig vagy a megrendelés meghilsulasdig
Adatfeldolgozdk: N/A

Cimzettek: N/A

Adatgy(ijtés forrasa: Erintetts| szarmazé adat

Az adatkezel§ a hatdridd lajaratat koveteben az aldbbi adatkezelsi célra mingsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A

2.10 Kapcsolattartas, szerz6dés teljesitése - nem természetes személy Partnerekkel
Kapcsolattartas,arajanlat kérés, szerz6dés létrehozdsa, mddositasa, megsziintetése, személyes
kapcsolattartds, kapcsolattartdi adatok kezelése, adategyeztetés és adatfrissités, reklamacio kezelése.
Adatkezelés jogalapja: Adatkezeld jogos érdekének érvényesitése (6.cikk (1) f)) - Az Adatkezeld jogos
érdeke szerz8dések létrejottéhez, teljesitéséhez a partner kapcsolattartdinak adatait kezelni

A kezelt adatok kore: Név, email cim, telefonszam,pozicio,

Adatkezelés tervezett hatarideje: A partneri szerz6dés megsziintetését kdvetd 4. év marcius utolsé
munkanapja vagy az Erintett tiltakozasaig.

Adatfeldolgozdk: N/A

Cimzettek: N/A

Adatgy(ijtés forrasa: Erintettsl, vagy Partnertsl szarmazé adat

Az adatkezel§ a hatdridd lajaratat koveteSen az aldbbi adatkezelsi célra mingsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A

2.11 Kapcsolattartas, szerz6dés teljesitése természetes személy Vevékkel
Kapcsolattartas, drajanlat kérés, szerz6dés létrehozdsa, modositdsa, megsziintetése, személyes
kapcsolattartds, kapcsolattartdi adatok kezelése, adategyeztetés és adatfrissités, reklamacio kezelése,
Adatkezelés jogalapja: Szerz6dés teljesitése (6.cikk (1) b)) -

A kezelt adatok kore: Név, lakcim, sziletési, hely id6, anyja neve, emailcim. Egyéni véllalkozd esetén:
nyilvantartasi szam, adészam

Adatkezelés tervezett hatarideje: A partneri szerz6dés megsziintetését kdvetd 4. év marcius utolsé
munkanapja vagy az Erintett tiltakozasaig.

Adatfeldolgozdk: N/A

Cimzettek: N/A

Adatgy(ijtés forrasa: Erintetts| vagy Partnertdl szarmazo adat
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Az adatkezel§ a hatdridd lajaratat koveteGen az aldbbi adatkezelsi célra mingsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A

2.12 Szerz6dések kezelése, iktatasa

Az adatkezeld tevékenységéhez kapcsolddd szerzédések iktatdsa

Adatkezelés jogalapja: Adatkezeld jogos érdekének érvényesitése (6.cikk (1) f)) - Az adatkezel8 jogos
érdeke a kapcsolattartd személy adatait nyilvantartani.

A kezelt adatok kore: Név, telefon, beosztas, e-mail, alairas

Adatkezelés tervezett hatarideje: A szerz8dés megsziinését, megsziintetését kdvetd 4. év marcius
utolsé munkanapja vagy az Erintett tiltakozasaig.

Adatfeldolgozdk: N/A

Cimzettek: N/A

Adatgy(ijtés forrasa: Erintetts| vagy Partnertdl szdirmazo adat

Az adatkezeld a hatdrid6 |jaratat kdveteden az aldbbi adatkezelsi célra mindsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A

2.13 Szolgdltatas(ok) hirdetése, informacid nyujtdsa, hirlevél kiildés

Uj vagy megujitott szolgaltatasokrdl rekldm tartalmu kozvetlen tzletszerzési illetve marketing célu
megkeresés, meghivas rendezvényre, eDM, hirlevél kiildése

Adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa (6.cikk.(1) a)) - xxx

A kezelt adatok kore: Név, e-mail cim

Adatkezelés tervezett hatarideje: Erintett hozzajaruldsanak visszavonasaig

Adatfeldolgozék: Hirlevél szolgaltatd

Cimzettek: N/A

Adatgy(ijtés forrasa: Erintettsl szarmazé adat

Az adatkezeld a hatdrid6 |jaratat kdveteden az aldbbi adatkezelsi célra mindsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

2.14 Cookie-k (sutik) kezelése

A felhaszndldk azonositasa és a latogatok nyomon kovetése. Weboldal Gzemeltetéséhez
elkertlhetetlendl szlikséges, statisztikai SUtik alkalmazasa a Siti tajékoztatd szerint.

Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6 jogos érdekének érvényesitése (6.cikk (1) f)) - Adatkezeld jogos
érdeke a szolgdldsainak optimalizélasa és monitorozasa.

A kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam, datumok, idépontok

Adatkezelés tervezett hatarideje: Suti tajékoztatd szerint

Adatfeldolgozdk: N/A

Cimzettek: N/A

Adatgy(ijtés forrasa: Erintettsl szarmazé adat

Az adatkezel8 a hatdrid6 |jaratat kdveteden az aldbbi adatkezelsi célra mindsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A
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2.15 Jogi vagy egyéb igény érvényesitése, kbvetelésbehajtas

Az adatkezel§ az altala kezelt személyes adatokat jogi igényérvényesitési célbdl és a kovetelések
behajtasa céljabdl az eredeti adatkezelési cél kezelési hataridejét kovetSen az altalanos eléviilési
id6tartam alatt megérzi és kezeli.

Adatkezelés jogalapja: Adatkezeld jogos érdekének érvényesitése (6.cikk, (1) f)). - Az adatkezel& jogos
érdeke a vele kapcsolatban allé érintettek személyes adatait az altalanos elévilési id6tartam alatt
nyilvantartani.

A kezelt adatok kore: Jogi igény érvényesitéséhez sziikséges adatok (név, lakcim, sziiletési hely idg,
anyja neve, tartozas 6sszege)

Adatkezelés tervezett hatarideje: Az adott jogi igényérvényesitésre vonatkozé altaldnos elévilési idé
végeig.

Adatfeldolgozok: N/A

Cimzettek: Birdsag, hatdsag, jogi képvisel

Adatgy(ijtés forrasa: Erintettsl szarmazé adat

Az adatkezeld a hatdrid6 |ajaratat kdveteden az aldbbi adatkezelsi célra mindsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

2.16 Postakezelés, kiildeménykezelés

Az adatkezel§ tevékenységéhez kapcsolddd ajanlott és tértivevényes postai kiildemények, valamint
egyéb szolgaltatdkkal kildott kildemények nyilvantartdsa.

Adatkezelés jogalapja: Adatkezeld jogos érdekének érvényesitése (6.cikk, (1) f)). - Az Adatkezel§ jogos
érdeke a kapcsolattartd személy adatait nyilvantartani.

A kezelt adatok kore: Név, cim

Adatkezelés tervezett hatarideje: A partneri szerz6dés megsziintetését kbvetd 4. év marcius utolsé
munkanapja vagy az Erintett tiltakozasaig.

Adatfeldolgozok: N/A

Cimzettek: Magyar Posta, egyéb postai szolgaltatd

Adatgy(ijtés forrasa: Erintettsl vagy Partnertdl szdirmazo adat

Az adatkezeld a hatdrid6 |jaratat kdveteden az aldbbi adatkezelsi célra mindsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

2.17 Panaszkonyv kezelés

Panaszkdnyv kezelés, az adatkezel§ telephelyein m(ikodé kereskedelmi, vendaglatd és
szallashelyszolgaltatd egységben 1évé panaszkdnyvben megadott adatok kezelése

Adatkezelés jogalapja: AdatkezelSre vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése (6.cikk (1) c))

A kezelt adatok kore: Név, cim, telefonszam, e-mail cim, alirds, bejegyzésben megjeldlt személyes
adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: A panaszbejegyzés lezardsatol az altaldnos elévilési id§ (5 év)
leteltéig

Adatfeldolgozok: N/A

Cimzettek: Hatdsag, jogi képviseld

Adatgy(ijtés forrasa: Erintettsl szarmazé adat

Az adatkezel8 a hatdrid6 |djaratat kdveteden az aldbbi adatkezelsi célra mindsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A
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2.18 Eletkor ellenérzés

Alkohol tartalmu élelmiszer vagy ital rendelése esetén a 18. év betoltésének ellenérzése
személyazonositasra alkalmas fényképes igazolvany elkérésével

Adatkezelés jogalapja: Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése (6.cikk (1) c))
A kezelt adatok kore: Személy és életkor azonositasara alkalmas okmany

Adatkezelés tervezett hatarideje: Adatellendrzés ideje

Adatfeldolgozdk: N/A

Cimzettek: N/A

Adatgy(ijtés forrasa: Erintettsl szarmazé adat

Az adatkezel8 a hatdrid6 |3jaratat kdveteden az aldbbi adatkezelsi célra mindsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A

2.19 IT rendszer Gzemeltetése, Informatikai tizletmenetfolytonossag biztositasa és

adatmentés
IT infrastruktUra Gzemeltetése, beleértve a munkadllomasok, szerverek és haldzati elemek
Uzemeltetését, az adatok archivalasat és mentését és ezek visszadllitdsat havaria esetén.
Adatkezelés jogalapja: Adatkezeld jogos érdekének érvényesitése (6.cikk, (1) f)). - Az Adatkezel§ jogos
érdeke az Uzletmenet fenntartasa érdekében az informatikai rendszerek felligylete, karbartartasa,
montirozasa, hibaelharitasa, rendszeres mentése és archivalasa.
A kezelt adatok kore: Az Adatkezel6 dltal gyUjtott vagy kezelt valamennyi digitalis adatkategodria
Adatkezelés tervezett hatarideje: Az informatika rendszer adatmentése esetén 30 nap, adatarchivalds
esetén a mentést kdvetd 2. év marcius utolsé munkanapja
Adatfeldolgozdk: N/A
Cimzettek: N/A
Adatgy(ijtés forrasa: Erintettdl, érintett munkaltatéjatdl vagy az érintett partnerétdl szarmazé adat

Az adatkezel8 a hatdrid6 |3jaratat kdveteden az aldbbi adatkezelsi célra mindsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatarideje: N/A

2.20 Vagyonvédelem, a személyi biztonsag megteremtése, elektronikus video

megfigyeld rendszer segitségével.
Elektromos video megfigyel6 rendszer Gzemeltetése az Adatkezel6 altal védett terllet belépési
pontjainal.
Adatkezelés jogalapja: Adatkezeld jogos érdekének érvényesitése (6.cikk, (1) f)). - Az Adatkezel§ jogos
érdeke vagyontargyainak védelme és a hozzaférés kontrolalasa.
A kezelt adatok kore: Arc- és testkép,
Adatkezelés tervezett hatarideje: 7 nap
Adatfeldolgozdk: Vagyonvédelmi szolgéltatd
Cimzettek: N/A
Adatgy(ijtés forrasa: Erintetts| szarmazé adat
Az adatkezel8 a hatarid6 lajaratat koveteben az alabbi adatkezelsi célra mindsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A
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2.21 GDPR rendelettel 6sszefligg6 adatkezelés

GDPR rendelettel 6sszefliggd adatkezelés.

Adatkezelés jogalapja: AdatkezelSre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése (6. cikk, (1), c)).
A kezelt adatok kore: Név, e-mail

Adatkezelés tervezett hatdrideje: Nem selejtezendd

Adatfeldolgozdk: Jogi tanacsadd, GDPR tanacsado

Cimzettek: Hatdsag

Adatgy(ijtés forrasa: Erintetts| szarmazé adat

Az adatkezel§ a hatdridd lajaratat koveteben az aldbbi adatkezelsi célra mingsiti at:
Adatkezelés Gj célja: N/A
Adatkezelés tervezett hatérideje: N/A

3. Adatmegadas elmaradasanak kovetkezménye
Az adatszolgaltatas elmaraddsanak lehetséges kovetkezménye: Az adatkezelés céljanak meghiusulasa.

4. Erintettek kore

Az adatkezel6vel szerz6désben allé partnerek és az altaluk megadott kapcsolattartd személyek, valamint
az adatkezel termékeit megvasarld vagy szolgaltatasat igénybe vevd természetes személyek, vagy jogi
személyek képviseldi.

5. Kotelez6en megadandd adatok kére

Az Adatkezel6 az egyes adatmegadasi fellleteken, amelyeken minden adat megadasa kotelezé kilon
nem jeldli a kdtelez6en kitoltendd adatokat. Azokon a fellleteken, ahol nem minden adat megadas
kotelezd az adatkezeld csillag* megjelenitésével jelzi a kotelez6en megadandd adatmezdket.

6. Gyermekek

Az adatkezel6 termékei és szolgaltatdsai nem 18 év alatti személyeknek szdlak.

Kérjik, hogy 18 év alatti személyek ne adjanak meg Személyes adatokat az Adatkezel§ szamdra,
amennyiben a tudomasunkra jut, hogy 18 év alatti gyermektdl személyes adatokat gy(jtottink be a
lehet6 leghamarabb megtesszik az adatok torléséhez szilkséges Iépéseket.

7. Adatfeldolgozé igénybevételérdl sz616 tajékoztatas
Az Adatkezeld az adatkezelés soran a vele szerz8dott Adatfeldolgozé(k) szamara tovabbitja az adatokat.
Az Adatfeldolgozdk kategdridi a 2. pontban az adatkezelési céloknal taldlhatdak.

8. Az adatok megismerésére jogosultak kére

A megismert adatokat az Adatkezel6 a 2.pontban megjeldlt Adatfeldolgozd(k) illetve cimzettek
kivételével harmadik félnek nem adja at. A rogzitett adatokat csak az Adatkezel§ alkalmazottai és az
Adatfeldolgozd(k) kijeldlt munkavallaléi ismerhetik meg.

8.1 Hozzaférés videomegfigyel§ rendszer adataihoz

A felvételeket az adatkezel§ a 7.pontban megjeldlt Vagyonvédelmi szolgaltatd kivételével harmadik
félnek nem adja at. A felvételeket csak az adatkezel§ és az adatfeldolgozd(k) kijelolt alkalmazottai
ismerhetik meg.

Az elektronikus megfigyel6 rendszer altal kordabban rogzitett felvételekhez az Adatvédelmi manager, az
IT Uzemeltetd és az ligyvezetd férhet hozza. Az Erintett, kérésére kizarolag a sajat személyérél készitett
felvételekhez a fent emlitett valamely személy jelenlétében hozzaférhet. A hozzaférést minden esetben
a Adatvédelmi managernél irdsban kell kérelmeznie.

Az Adatkezel§ a betekintés tényérdl minden esetben jegyz6konyvet készit, melyet a tarsasag 1évig tarol.
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8.2 Az elektronikus megfigyel§ rendszer képeinek korlatozasara jogosultak

Az elektronikus megfigyel§ rendszer altal rogzitett felvételek korlatozasa csak olyan esetekben
valdsithatd meg, ha az AdatkezelS olyan eseményt észlelt, amely valdszinlsithet6en veszélyezteti az
elektronikus megfigyel6 rendszer altal elérni kivant célt.

Az Erintett, kérésére kizardlag a sajat személyérd| készitett felvételek kezelése korlatozhatd. Az
Erintettnek az Adatvédelmi felelsnél irasban kell kérelmeznie a zarolast, megjeldlve annak céljat és a
varhato idétartamat.

Az Adatkezel8 zaroldsi folyamat minden |épésérdl jegyz6kdnyvet készit, melyet 1 évig tarol.

8.3 Adatok nyilvanossagra hozatala
Az adatkezel8 az elektronikus megfigyel rendszer felvételeit nem hozza nyilvanossagra.

9. Harmadik féltél kapott adatok kezelése

Amennyiben a Felhasznaldé/Partner/Szolgéltatast igénybe vevé nem sajat adatait adja meg az Adatkezeld
részére, hanem egyéb természetes személyét, ez esetben a Felhasznalé/Partner/szolgéltatast igénybe
vev( kizardlagos felelGssége, hogy az adatok megaddsat ezen természetes személy hozzajarulasaval,
tudtdval és megfeleld tdjékoztatasaval tette meg. Ezek meglétét Adatkezel6 vizsgalni nem koteles.
Adatkezel$ felhivia a Felhasznald/Partner/Szolgaltatast igénybe vevs figyelmét arra, hogy ha ezen
kotelezettségének nem tesz eleget, és ezért az Erintett az AdatkezelSvel szemben igényt érvényesit, az
érvényesitett igényt, illetve a kapcsolodo kar Osszegét az Adatkezel§ a
Felhasznaldra/Partnerre/Szolgaltatast igénybe vevére tovabb harithatja.

10. Adattovabbitas harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére
Az Adatkezeld az Erintett személyes adatait és a felvételeket az Eurdpai Gazdasagi Térség allamain
kivuli harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezethez NEM tovabbitja.

11. Az érintettek jogai

Az Erintett az 1. Pontban megjeldlt elérhet&ségen az AdatkezelSnél

. kérheti, hogy adjon hozzaférést az Adatkezel( altal kezelt személyes adatainak egy
példanyahoz,

. kérheti adatainak helyesbitését,

. tdjékoztatast kérhet az adatkezelés céljardl, jogalapjardl

. kérheti személyes adatainak torlését és az adatkezelés korlatozasat.

. kérheti adatainak atadasat masik adatkezel6nek, amennyiben az adatkezelés szerzédésen vagy
hozzajaruldson alapul és az Adatkezel$ automatizalt eljaras keretében kezeli.

. rendelkezhet a kordbban az adatkezeléshez adott hozzajarulasanak visszavonasarol

Az Erintett fenti jogaival barmikor élhet.
Az Erintett tovabbd az 1. Pontban megjelolt kapcsolattartasi cimre is eljuttathatja kérelmét az Adatkezel
szamara.

Az Adatkezel6 a kérelem benyujtasat kdvetSen legkésébb 1 hodnapon belll — kivételes esetben a
jogszabaly dltal megengedett ennél hosszabb hataridében — elintézi vagy elutasitja (indoklassal ellatva) a
bejelentést. A vizsgalat eredményérél az Erintettet irasban tajékoztatja.
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11.1 Atdjékoztatas koltsége

Az Adatkezeld az intézkedéseket, illetve a szlikséges tajékoztatdsokat elsé alkalommal dijmentesen
biztositja.

Amennyiben az Erintett egy hdnapon beliil 2. alkalommal is kikéri ugyanazon adatokat, melyek ez id&
alatt nem valtoztak az Adatkezel6 adminisztrativ kdltséget szamit fel, az aldabbiak szerint:

e Az adminisztrativ koltség elszamolasi alapja a mindenkori minimalbér drara vetitett koltsége, mint
oradij.

e Az adminisztrativ koltség a tdjékoztatdshoz felhasznalt munkadrak szama a fenti dradijon
elszamolva.

e Papir alapu tajékoztatasi igény esetén a valasz nyomtatasi koltsége 6nkoltségi aron és postazasi
koltsége is felszamitdsra kerdl.

11.2 Tajékoztatds megtagadasa

Ha az Erintett kérelme egyértelm(ien megalapozatlan, nem jogosult a tajékoztatésra vagy az Adatkezeld,
bizonyitani tuja, hogy az Erintett rendelkezik a kért informacidkkal az Adatkezel§ elutasitja a
tajékoztatdsi kérelmet.

Ha az Erintett kérelme kildénésen ismétl6dS jellege miatt — talzé, (egy hénapon beliil harmadik
alkalommal él az Erintett ugyanazon targyu a 15-22. cikk szerinti jogai gyakorlasara irdnyuld kérelemmel
) az Adatkezel§ megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

11.3 Tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak a jogos érdek vagy kdzhatalmi
jogositvany jogalapon alapuld kezelése ellen.

Ebben az esetben a Adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerit§ erejdi, jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Amennyiben az Adatkezel6 megallapitja a tiltakozds jogalapjanak megalapozottsagat, a lehetd
legrovidebb idén belll megsziinteti az adatkezelést — beleértve az adattovabbitast és a tovabbi
adatfelvételt is. Ertesiti mindazokat a tiltakozasrdl, akiknek kordbban tovabbitotta az Erintett adatait.

A kérelem elintézése dijmentes, kivéve a megalapozatlan vagy tulzé kérelmeket, melyek elintézéséért
az Adatkezel az adminisztrativ koltségeinek megfeleld, ésszer(i mértékd dijat szamithat fel.
Amennyiben az Erintett az Adatkezeld altal meghozott dontéssel nem ért egyet birésaghoz fordulhat

12. Adatbiztonsagi intézkedésekrél sz616 tajékoztatas

Az adatokat az Adatkezel6 az Informdacid Biztonsagi Szabalyzata elvardsai alapjan zart rendszerben
kezeli.

Adatkezel6 gondoskodik az alapértelmezett és beépitett adatvédelemrdl. Ennek érdekében az
Adatkezel6 megfelel technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, hogy:

. az adatokhoz vald hozzaférést pontosan szabalyozza;

. csak olyan személyeknek engedélyezze a hozzaférést, akiknek az adat az azzal valé feladat
elvégzése érdekében sziikséges, és ekkor is csak azon adatokhoz lehessen hozzaférni, mely
minimalisan szikséges a feladat ellatasahoz;

. az altala megbizott adatfeldolgozdkat korultekintéen vélassza ki, és megfeleld adatfeldolgozdi
szerzGdéssel gondoskodjon az adatok biztonsagardl;
. gondoskodjon a kezelt adatok valtozatlansagarol (adatintegritas), hitelességérdl és védelmérdl.
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Az Adatkezel§ ésszer( mértékd fizikai, mdszaki és szervezeti biztonsagi intézkedéseket alkalmaz az
Erintetti adatok védelmére, killondsen azoknak a véletlen, illetéktelen, torvénytelen megsemmisitése,
elvesztése, megvaltoztatasa, tovabbadasa, felhasznalasa, elérése vagy feldolgozasa ellen. Az Adatkezeld
a személyes adatokhoz vald ismert, és az Erintettre nézve magas kockdzattal jaré illetéktelen hozzaférés
vagy azok felhasznélasa esetén haladéktalanul értesiti az Erintettet.

AdatkezelS, amennyiben Erintetti adat tovabbitdsa sziikséges, gondoskodik a tovabbitott adatok
megfelel§ védelmérdl, példaul az adatallomany titkositasaval. Az Adatkezel§ a harmadik személyek altal
megvaldsitott Erintetti adatkezelésért teljeskor(i felelgsséggel tartozik.

Adatkezel megfeleld és rendszeres biztonsagi mentésekkel is gondoskodik arrél, hogy az Erintett adatai
a megsemmisiiléssel vagy elvesztéssel szemben védve legyenek.

13. Jogorvoslat
Barmely érintett, ha megitélése szerint
a) az Adatkezel6 a jogainak érvényesitését korldtozza vagy az erre irdnyuld kérelmét elutasitja,
bejelentéssel a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag vizsgalatat kezdeményezheti
az Adatkezel§ intézkedése jogszerliségének vizsgalata céljabdl;
b) személyes adatainak kezelése sordn az Adatkezel6 megsérti a személyes adatok kezelésére
vonatkozo jogi el8irdsokat,
e a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag adatvédelmi hatdsagi eljarasanak
lefolytatdsat kérelmezheti, illetve
e az Adatkezel6vel szemben birésaghoz fordulhat, s a pert vdlasztdsa szerint a lakéhelye vagy
tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetbségei:

Elnok: dr. Péterfalvi Attila,

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Tel.: +36-1-3911400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
www.naih.hu

Budapest, 2025.06.01.
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